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FINANCOVANI SOCIALNICH SLUZEB 2022

Financovani socialnich sluzeb

Sit socialnich sluzeb (zmény a aktuality)
Kontrola plnéni role v siti socialnich sluzeb
Krajsky informacni systém socialnich sluzeb

Systémovy projekt Pardubického kraje v oblasti
rozvoje sluzeb pro osoby s dusevnim
onemocnenim




Financovani
" socialnich sluzeb




FINANCOVANI SOCIALNICH SLUZEB 2022

V roce 2021 prijato: 1 121 916 000 K¢
V roce 2022 prijato: 1 036 825 287 K¢

tj. rozdil
Dalsi vy

85 090 713 K¢
padky prijmu:

* |P projekty ve vysi 63,3 mil. KC
 |P projekty ve vysi 36,5 mil. KC (SAS pro rodiny)
e Centra dusevniho zdravi 4 mil. KC

CELKEM: - 188,8 mil. K €




FINANCOVANI SOCIALNICH SLUZEB 2022

Z&dost Asociace kraji CR na dofinancovani

ve vySi 4 443 315 tis. K&

Z toho:

e 564 999 tis. K€ na narust mezd a platt od 1. 1. 2022
e 1063 712 tis. KE na narust nakladu na energie

o 522 754 tis. KC objem uhrad, které nemohou byt
vybrany od uzivatelu socialnich sluzeb

o 1 387 850 tis. K¢ Individualni projekty
e 904 000 tis. K¢ kompenzace predpokladané inflace




Zakladni teze a navrhy zm én v oblasti
planovani a financovani socialnich
sluzebv CR

KOMISE RADY ASOCIACE KRAJU CR
PRO SOCIALNI VECI




PREMISA A ZAKLADNI PRINCIPY

* Pro zajiSteni dostupnosti socialnich sluzeb
odpovidajicich potrebam osob v nepfiznivé socialni
situaci je nezbytneé vytvorit stabilni dlouhodobé
udrzitelné prostredi pro poskytovatele a zadavatele
socialnich sluzeb.

* Planovani a financovani socialnich sluzeb jsou
neoddelitelné. Pokud nebude predvidatelné
financovani soc. sluzeb, nelze zarucit stabilitu siti soc.
sluzeb a nebude mozné efektivhé planovat rozvoj
sluzeb podle potfeb Uzemi a zmén ve spolecnosti.




PREMISA A ZAKLADNI PRINCIPY

Systém financovani socialnich sluzeb by mél splfovat tyto principy:

* Predvidatelnost,

o Udrzitelnost,

« Jasneé zdroje financovani (poskytovatel socialni sluzby by mél mit
zaruceneé pokryti nakladu spojenych s poskytnutim sluzby),

» Flexibilita systému reagujici na potfebu parametrickych zmeén, jak na
zakladé vykyvu v hospodafstvi, tak i v ménicich se potfebach
spolecnosti/uzivatele

« Citlivost systému na zménu potreb klienta.

Systém financovani je nastaven tak, aby zajistil
dostupnost socialnich sluzeb pro jejich uzivatele.




FINANCOVANI| SOCIALNICH SLUZEB — 3 ETAPY

1. PRECHODNE OBDOBIi PO DOBU CCA 3 LET (2023 — 2025)

. Uzavieni memoranda mezi kraji a viadou CR o viceletém financovani socialnich sluzeb
ze statniho rozpoctu, tj. garantovany objem finanénich prostfedkd na socialni sluzby ve
statnim rozpocCtu na prislusny rok

. Vyhodou je, Ze feSeni nevyZaduje novelu zdkona o socialnich sluzbach

. Do memoranda je nutné zakotvit automatické navySeni dotace v pfipadé legislativnhiho
navyseni platd, vysoké inflace apod.

2. PRECHODNE OBDOBI — ZMENA ZAKONA O SOCIALNICH
SLUZBACH

. Zakotveni podminek obsazenych v memorandu do zakona €. 108/2006 Sh., o socialnich
sluzbéach, v€etné valorizace a minimalniho zaru¢eného rdstu financnich prostfedkud pro
rozvoj kapacit socialnich sluzeb

. Platnost zmény na obdobi od roku 2025/2026 do doby ucinnosti systémové zmény
financovani socialnich sluzeb
. Navrzena zména je v souladu s planem legislativnich praci MPSV.

3. SYSTEMOVA ZMENA FINANCOVANI| SOCIALNICH SLUZEB




DOTACNI RIiZENI 2022
1. kolo dota ¢niho Fizeni

o vyplacena 1. splatka ve vysi 40 % spoctene optimalni
varianty, celkem 486 851 200 K€
« doplatek 541 442 800 K¢, do rezervy pro 2. kolo

ponechano 8 531 287 K&, navrh dotaci bude predlozen
na jednani ZPk 28. 6. 2022

* redukce : na 80 % - tydenni stacionare, domovy pro
0soby se zdravotnim postizenim, domovy pro seniory,
domovy se zvlastnim rezimem, socialni sluzby
poskytované ve zdrav. zarizenich Ustavni pece

na 87,1 % - ostatni sluzby




DOTACNI RIiZENI 2022
2. kolo dota ¢niho rizeni

e navyseni kapacit soc. sluzeb a sluzby nové zarazene
v Siti socialnich sluzeb v prubéhu roku 2022

e o0sobni asistence a pecCovatelska sluzba v rozsahu
navyseni, které odpovida pomérneé skutecnosti
vykazané pece v 1. pololeti 2022

e pobytové odlehCovaci sluzby, které nejsou od r. 2022
financovany z Programu viceleté podpory soc. sluzeb —
vztahuje se na pravni formy spoleé¢nosti opravnénych
zadat v tomto programu




DOTACNI RIiZENI 2022
2. kolo dota ¢niho rizeni

rozdéleni ponechané rezervy 8 531 287 K¢

dofinancovani ?, sluzby podporené v projektu Rozvoj socialnich
sluzeb v Pardubickém kraji IV- OPZ+ ? — bude up resnéno

zadost - prostrednictvim OK Poskytovatel, cela!
termin pro podani zadosti 1. 7. — 15. 7. 2022
zpracovani zadosti 18. 7. — 12. 8. 2022

jednani dotacni komise 15. 8. 2022

 navrh dotaci do RPk — 29. 8. 2022, navrh dotaci do ZPk —
20. 9. 2022




Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zameéstnanost

Sit’ socialnich sluzeb
a aktuality 3
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Pravidla rizeni a koordinace sit e sluzeb

aktualizace pravidel schvalena usnesenim ZPk Z/168/22
dne 22. 2. 2022

odeslano poskytovatelUm datovou schrankou 2. 3. 2022

zmeény reaguji na poznatky z praxe a na pozadavky

ustfednich organu verejné spravy, zejména ve vztahu k

dotacim z fondu EU
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Pravidla rizeni a koordinace sit e sluzeb

Pk muze vydat Povéreni vykonem SOHZ pro ucely
podani zadosti o investi¢ni dotaci pro sluzby aktualné
nezarazené v platné siti socialnich sluzeb, a to i pro

sluzby, které nemaji rozhodnuti o registraci

e ,ndhrada“ rozhodnuti o uUmyslu povéfit zadatele

poskytovanim SOHZ v budoucnu

Pk muze rozhodnout o vyfazeni ze sité sluzeb, pokud

sluzba neplni roli v siti socialnich sluzeb




Pravidla rizeni a koordinace sit e sluzeb

* RozSifeni povinnosti poskytovatele, zejm.:

o zjiStovat nepriznivou socialni situaci a potreby zajemcu a
moznosti nebo zdroje feSeni, poskytovat sluzbu osobam v
nepfiznivé socialni situaci odpovidajici druhu a formé socialni
sluzby a v rozsahu zjisténych potreb,

« zjiStovat nepfiznivou socialni situaci uzivatelt sluzby, mapovat
jejich potfeby v rozsahu regionalnich karet socialnich sluzeb

Pardubického kraje, poskytovat sluzbu v souladu se zjiSténymi

potfebami uzivatell, v souladu se smlouvou o poskytnuti

16

socialni sluzby,




Povereni vykonem SOHZ

* NOVYy VZOor povéreni

* NoOVé udaje v ndvaznosti na sit’ sluzeb

» elektronické podepisovani a zasilani datovou schrankou
e postupneé vydavani povéreni na zakladé pozadavku

poskytovatell

17




Povereni vykonem SOHZ

« Uzemni pusobnost dle druhu socialni sluzby na UGrovni:

OPQOU, ORP, kraje
» Definice primarni cilové skupiny

e cilové skupiny nad ramec registru:
e 0soby s PAS
e 0soby s Alzheimerovou a jinymi typy demence
e 0soby s nemocemi CNS
e 0Ssoby se zavaznym duSevnim onemocnénim
e 0soby v terminalnim stadiu

18

e 0soby s dluhy
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Druh socialni sluzby

Odborné socialni poradenstvi

Nazev socialni sluzby

VSechno vime, vysvétlime

Identifikator sluzby

1234567

Forma poskytovani

ambulantni

Kapacita sluzby
(optimalni / jednotka)

3,00 / ivazek pracovnik G pFimé péce

Uzemni pusobnost
sluzby

ORP | Pardubice

Cilova skupina sluzby

Primarni: Osoby s dluhy
- 0soby v krizi
- 0soby s dluhy

Osoby starsi 18 let
- Mladi dospéli (19 — 26 let)
- Dospéli (27 — 64 let)

Doba povéreni

1.1.2022 —31. 12. 2024

Specifické podminky
poskytovani socialni
sluzby

Minimalné 2,00 Gvazku pracovniku pfimé péce je
vy€lenéno pro podporu cilové skupiny osoby
s dluhy.




Povereni vykonem SOHZ

e Povinnost umoznit vykon kontrolni €innosti ve vztahu k

plnéni role v siti sluzeb a finan¢ni kontrole

* Poskytovatel nepodminuje uzavieni smlouvy o poskytnuti
socialni sluzby ani nepodmifiuje poskytovani socialni
sluzby vyuzivanim fakultativnich sluzeb, nadstandardni
péce, uzavienim dohody o spolutcasti na Uhradé nakladu
s klientem, jeho pfibuznou nebo jinou o0sobou,

poskytnutim daru ve prospéch sluzby Ci poskytovatele




Povereni vykonem SOHZ

« Kap. 4 Kontrola plnéni role v Siti socialnich sluzeb

Pardubickeho kraje

 soulad poskytované sluzby s povérenim (druhem
sluzby, formou poskytovani, Uzemni pusobnosti,

cilovou skupinou, specifickymi podminkami)
 zjiStovani nepfiznivé socialni situace zajemcu

e mapovani potfeb uzivatelu

21

o _poskytovani sluzby osobam v NSS




Povereni vykonem SOHZ

« Kap. 4 Kontrola plnéni role v Siti socialnich sluzeb
Pardubickeho kraje
e spoluprace s pfirozenym prostiredim, socialnim
pracovnikem obce a dalSimi subjekty
O definice podkladu pro kontrolu (zaznamy z jednani se
zajemcem, smlouvy, individualni plany, zaznamy o

poskytnuté péci, metodiky, rozhovory, pozorovani aj.)




Povereni vykonem SOHZ

« Kap. 4 Kontrola plnéni role v Siti socialnich sluzeb
Pardubickeho kraje
e spoluprace s pfirozenym prostiredim, socialnim
pracovnikem obce a dalSimi subjekty
O definice podkladu pro kontrolu (zaznamy z jednani se
zajemcem, smlouvy, individualni plany, zaznamy o

poskytnuté péci, metodiky, rozhovory, pozorovani aj.)




Dékuji za pozornost

Ondfrej Flégr
tel.: 466 026 176
mob.: 725 187 634
e-mail: ondrej.flegr@pardubickykraj.cz

oddéeleni koncepéni
odbor socialnich véci
24 Krajsky urad Pardubickeho kraje




Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

Kontrola pln eni role
socialni sluzby -
it secialnich sluzeb
Pardubického kraje"

}
& :
P
R, P
R =
P <~
>

V

5
oF

PARDUBICKY KRAJ



Vychodiska kontroly

e povinnost Kraje zajiStovat dostupnost poskytovani
socialnich sluzeb na svém tzemi (8 95 pism. g) zakona

0 socialnich sluzbach)

 povinnost Kraje kontrolovat vyuziti verejné financni

podpory (8 9 odst. 2 zakona o financéni kontrole)

e povinnost Kraje kontrolovat vyrovnavaci platby na
zakladé povéreni SOHZ (Cl. 6 odst. 1 Rozhodnuti
26  Evropske Komise 2012/21/EUV)




Predmet kontroly

« plnéni povinnosti vyplyvajicich z povéreni SOHZ (kap. 3)

a pravidel sité sluzeb (kap. 6)

* plnéni povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy o poskytnuti

verejné financéni podpory (Cl. I. odst. 5, Cl. I1.)
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Obsahové zam éreni kontroly

soulad poskytovani sluzby s rozsahem povéreni SOHZ
reSeni nepfiznivé socialni situace (8 1 ZSS)

bezplatné poskytnuti zakladniho socialniho poradenstvi a
poskytovani pomoci na zakladé individualné urcenych
potreb (8 2 ZSS)

nastaveni podpory socialni sluzby smérem k feSeni
nepfiznivé socialni situace (8 2 ZSS)

vyuziti verejné financni podpory




Prubéh kontroly

kontrola vnitfnich predpisu sluzby
kontrola dokumentace poskytovani sluzby
kontrola uc€etnich zaznamu

rozhovory s pracovniky sluzby

rozhovory s uzivateli sluzby

pozorovani




Podklady ke kontrole |

 Vvnitfni pravidla poskytovatele sluzby

e pisemny popis nepriznivé socialni situace zajemce a
duvody pro pfijeti ¢i odmitnuti zajemce o sluzbu (napf.
zadost o poskytovani socialni sluzby, zaznam z jednani
se zajemcem apod.)

* evidence odmitnutych zajemcu dle 8§ 88 pism. g) ZSS




Podklady ke kontrole Il

e pisemny zaznam 0 zmapovanych potfebach uzivatele v
rozsahu Regionalni  karty  socialnich sluzeb

Pardubickeho kraje

e smlouvy o poskytnuti sluzby, popf. zaznamy o uzavfeni
ustni smlouvy (8 91 odst. 1 ZSS)

e plan prubéhu poskytovani socialni sluzby (IP a jiné
dokumenty, ze kterych je zfejme, jakée Cinnosti, jakym

zpusobem a v jaké mife jsou uzivatelum poskytovany)
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Podklady ke kontrole Il

e zaznamy o prubéhu poskytovani socialni sluzby

e rozpisy sluzeb ¢&i dochazka pracovniku pfimo

poskytujicich socialni sluzbu (8 115 ZSS)

e pracovni napli pracovniku prfimo poskytujicich socialni
sluzbu (8§ 115 ZSS)




Podklady ke kontrole IV

e Ucetni zaznamy

* informace jinych organu verejné moci

« verejné dostupné informace




Impulsy k provedeni kontroly

 plan kontrolni Cinnosti

e nedodrzeni zavaznych indikatoru, nesrovnalosti
ve vyuctovani apod.

« odchylky ukazatelu sluzby od intervalu pro dany
druh sluzby

e VvnejSi podnét




Vystupy z kontroly

e pfi shledani nedostatkl povinnost zjednat ve stanovené

lhaté napravu dle ulozenych napravnych opatreni

o pokud poskytovatel nesplni napravna opatreni, Kraj muze

rozhodnout o vyrfazeni ze Sité sluzeb (Cl. 3.13.4 Pravidel
Sité)




Konzultace a metodicka podpora

koncepcni oddéleni oddéleni ekonomické
(povéreni SOHZ) (vefejnopravni smlouvy)
» Pavlina Farska  Nadézda Ferencikova

* Ondrej Flegr « Kamila Pechova

e Petra Sramkova « Zaneta Pochobradska

« Martina Safrankova
e lvana Smejdova

* FrantiSek Moudr
(proces kontroly)




Navazujici ¢innosti

 metodika kontroly

e KISS0S




Dékuji za pozornost!

FrantiSek Moudr
telefon: 466 026 454
mobil: 702 232 637
e-mail: frantisek.moudr@pardubickykraj.cz

oddéleni ekonomické
odbor socialnich véci
38 Krajsky urad Pardubického kraje




Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

Krajsky informa c¢ni system
socialnich sluzeb
Pardubického krajeg™
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KISS0S
Pardubicky kraj

Ing. Jifi Stohr

d e rS® 22.06.2022, Pardubice

DERS s. r. 0. je drzitelem certifikatu ISO 20001 a 27001




O DERS - kdo jsme
ders

Zalozena 1999
Dnes 45 zam éstnanc U
Pobo éky Praha a Hradec Kralové

Obsluhované oblasti
e Socialni sluzby

VaVal

Centralni duvéryhodné ulozisté dokumentu

Kolobéhy — podpora provozné-ekonomickych procesu

Akademicky datovy sklad a fizeni kvality




O ZAKLADNI REFERENCE - SOSL

erecky
E;’:\arjlovarsky \K kra|

KRALOVEHRADECKY

KRAJ
Geske
Budemwce

Pardubicky kraj
L 9 “l Stredocesky kraj

www.usti- nad labem.cz

ders

2B Zlinsky kraj \

Y 4
& W
Olomoucky kraj




O KISSo0S - zakladni informace

ders

- https://kissos.pardubickykraj.cz/

- webova aplikace

poskytovatelé
zastupci obci
kraj

- Podklady pro katalog
- Vykazy
-  Dokumenty




O KISS0S - zakladni funkcionalita

ders

- prihlaseni pomoci NIA
- zakladni administrace kraj
- nasledna administrace poskytovatel

- zakladni informace o poskytovatelich a sluzbach

g

- jednou zadané udaje se vyuziji vSude
- Inicialni import dat
- Udrzba dat poskytovaly
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O KISS0S - zakladni funkcionalita

ders

- katalog socialnich sluzeb
- data o poskytovatelich
- data o sluzbach
- vyplni poskytovatelé
- Vvyuziji se data z celeho systému
- samostatné kontakty pro katalog
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O KISS0S - zakladni funkcionalita

ders

- dotacdni fizeni
zadost
import z OK systému
schvaleni
smlouva
vyporadani



O KISS0S - zakladni funkcionalita

ders

- pravidelné vykazy
- specifické formulare dle druhu sluzby
- kontroly na vyplnéni dat
- automatickeé vyplnéni “pevnych” informaci
- terminy
- predavani na kraj



O KISS0S - zakladni funkcionalita

ders

- sit' socialnich sluzeb
- zadosti o vstup / zménu
- povéreni
- analytické nastroje pro KU + kontroly a hodnoceni sluzeb
- nastroje pro metodiky
-z dat z vykazu
-z dat ze smluv



O KISS0S - shrnuti

ders
KliCové adresy:

-https://kissos.pardubickykraj.cz/
-WWW., SOClaI N |SIUZ bVDk CZ (bude spusténo po naplnéni daty)

Klicové e-maily

-kissos@pardubickykraj.cz, kissos-pak@ders.cz
-metodicka pomoc, technicka pomoc




O

ders

Nebojte, nenechame Vas samotné.

Pred kazdym spust énim bude Skoleni
daného modulu!!!!



ders Dekuji za pozornost

Jmeéno P Fijmeni
emalil

DERS s.r. 0.

Polakova 737/1
500 02 Hradec Kralové

kontakt:
tel.: 495 513 983
e-mail: ders@ders.cz
web: www.ders.cz




Individualni
projekt
Pardubického
kraje

Rozvoj sluzeb dusevniho
zdravi Vv
Pardubickém kraji




ZAMEREN| PROJEKTU

Operacni program Zamestnanost +
Termin realizace od 1. 1. 2023 po dobu 36
méCI,f‘lol

Podpora multidisciplinarity ve
Vzdélavani pracovnikii v sluzbach pro déti s dusevnim
tématech dusevniho zdravi onemocnénim a déti v riziku

Koordinace sluzeb v oblasti péce
o dusevni zdravi

(KA 2) rozvoje dusevniho onemocnéni
(KA 3)

(KA 1)

Rozvoj aplikace pro planovani,

Podpora lidi se zku$enosti s financovani, spravu, kontrolu a

dugevnim onemocnénim a Informacnia destigmatizacni statistickd mapovani socialnich
v aktivity v oblasti dusevniho zdravi ks
pecujicich osob

(KA 4) (KA S) (KA 6)

Evaluace
(KA 7)




Mapovani potreb

Zajisténi koordinace dlouhodobé
reformy péce o dusevni hospitalizovanych
KA 1 | zdravi pacientt PNHB

| z Pardubického kraje

rajsky standard kvality

Koordinace
S | U ze b VS |,t| Procesni audity sluzeb Sluizbuggsnol,;?by

onemochénim




KA 2 Vzde

avani

Vzdélavani pro
pracovniky socialnich
a zdravotnich sluzeb v
modernich pristupech
prace s lidmi s
dusevnim
onemocnénim
zameérenych na

zotaveni

Vzdélavani pracovnikt
socialnich sluzeb v oblasti
zapojovani peer konzultant(

Vzdélavani pro pracovniky
socidlnich sluzeb v oblasti
case managementu

a mapovani potreb

Vzdélavani pro pracovniky
navazujicich sluzeb —
Psychiatrické minimum



VZDELAVA
/7
N | ZvySovani odborné Vzdélavani pro Intenzivni vzdélavani
zpusobilosti socidlnich verejné opatrovniky .
pracovnikt v oblasti
prace s lidmis

dusevnim
onemocnénim

-

v oblasti pristupu k psychoterapeuticky
lidem s dusevnim vycvik pracovniku
onemocnénim sluzeb




KA 3 Podpora multidisciplinarni
spoluprace v oblasti sluzeb pro déti s
dusevnim onemocnénim

A ji -

Podpora P
v : odpora
Vytvoreni nastroje sdiccinlinarng
yrvore SOl multidisciplinarniho multidisciplinarniho
vC€asné identifikace ¥istupbu » . .
.. . P P pFistupu v praci s
rizik ohrozeni rostfednictvim . .
. , P osobami s dusevnim
dusevniho zdravi ¥eni mobilnih Y
dita vytvoreni mobiiniho onemocnénim
itéte v Yo
tymu vcasne (provazba na KA2)

intervence



KA 4

PODPORA LID|
SE ZKUSENOSTI

v /s reqlizuj[cich éinnpstivz oblg,sti

S DUSEVNIM . e
v /s skupiny ogop s duSevnim
ONEMOCNEN! rotinngch pRSENTKG
M A
A\ /7 7/

PECUJICICH
OSOB




KA 5

INFORMACNI A DESTIGMATIZACNI
AKTIVITY V OBLASTI DUSEVNIHO
ZDRAV/

DESTIGMATIZACNi PROGRAMY TVORBA MATERIALU PRO ZAJISTENT INFORMOVANOSTI
OPATROVNIKY Z RAD A OSVETA VEREJNOSTI
SOUKROMYCH 0OSOB V KLICOVYCH OBLASTECH ZAJMU



KA 6

DALSI ROZVO)
APLIKACE PRO

PLANOVANI,
;s Rozvoj aplikace -
FINANCOVANL, L
, zéjtvemce o-p,ob,ytc?you
SPRA\/U, KONTROLU A sluzbu socialni péce.

STATISTICKE MAPOVANI
SITE SOCIALNICH




KA 7/ Hodnoceni
efektivity

FVALUACE ~ aktivit



Dekuji za
DOZOrnost

x , Pardubicky
Mgr. Petra Sramkova 3 kraj y

petra.sramkova@pardubickykraj.c




