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Uvod
Dokument je vystupem projektu ,Smart Akcelerator “ podporujici realizaci krajské
regionalni inovacéni strategie RIS3. Vychazi ze dvou zékladnich zdroju dat a informaci:
« kvalitativni vyzkum, ktery spocival v realizaci 35 fizenych rozhovoru ve firmach
a vyzkumnych organizacich v obdobi kvéten—zafi roku 2018;
e Castetné analyza zahrnuje i reSerSe relevantnich dokumentt v dané oblasti,

informace z webovych stranek, v€etné analyzy sekundarnich dat.

Jednim z cili analyzy je vhodné doplnit makrodata na Urovni Pardubického kraje
ziskana z reSerSi a sekundarnich dat s vysledky z fizenych rozhovorl a interpretovat
data z téchto rozhovorl ve svétle SirSich souvislosti.

Pro analyzu z oblasti inovac¢nich firem bylo provedeno 35 rozhovorll se zastoupenim
subjektt z kazdé domény specializace, které definuje krajska regionalni inovacni
stratégie (RIS3): (a) Inteligentni chemie pro prumyslové a bio-medicinalni aplikace
(b) Textil — Pokrocilé materialy na béazi textilnich struktur (c) Konkurenceschopna
doprava (d) Strojirenstvi (e) Pokrocilé aplikace elektrotechniky.

Vzorek firem a vyzkumnych organizaci Uc€astnicich se rozhovord byl stanoven
na zakladé jejich inovacni, resp. vyzkumné a vyvojové aktivity v navaznosti
na zameéstnavani lidi, ktefi se zabyvaji vyzkumem, vyvojem a inovacemi.

Pfiprava a realizace rozhovorl probihala v Uzké soucinnosti s predstaviteli
Pardubického kraje, ktefi spolupracovali na provadéni sbéru dat a ucastnili se vétSiny
rozhovordu.

Proces realizace Fizenych rozhovord zapocCal zaslanim oficialniho dopisu
dotazovanému  subjektu  (zpravidla vrcholovému managementu, vedoucim
zaméstnancim odpovédnym za vyzkum a vyvoj apod.) pfedstavujiciho ucel mapovani
s prosbou o soucinnost (z pozice p. hejtmana). Nasledné byl telefonicky dohodnut
termin realizace rozhovoru, véetné nasledného potvrzeni schizky.

V prubéhu rozhovoru tazatelé peclivé zaznamenavali (dle moznosti) odpovédi
respondenta v pisemné podobé a prubézné sledovali ¢as vénovany rozhovoru.
Realizace rozhovort zaméfenych na bariéry ziskavani a udrZzeni kvalifikovanych
pracovnikd v oblasti vyzkumu, vyvoje a inovaci byla zpravidla kombinovana s dalSimi
dotaznikovymi Setfenimi, zejména se zaméfenim na oblast inovacnich firem
a/nebo oblast soukromych a vefejnych vyzkumnych organizaci a vysokych Skol.
Celkovy ¢as vénovany realizaci dotazniku zaméfenému na bariéry ziskavani a udrzeni
kvalifikovanych pracovnikd byl cca 15-30 minut.



Po realizaci rozhovoru doSlo k dopracovani zaznamu o rozhovoru — propojeni
poznamek obou tazatell a doplnéni &i Upravu pozndmek zaznamenanych v pribéhu
rozhovoru (webové stranky, dodate¢ny telefonicky kontakt).

V rdmci aktivity bylo realizovdno 35 fizenych rozhovoru ve firmach a vyzkumnych
organizacich na Uzemi Pardubického kraje (geografické rozlozeni uvadi obrazek 1)
realizovanych v obdobi kvéten—zafi roku 2018.

Obrazek 1: Rozlozeni zu €astnénych subjekt G z geografického hlediska v Pardubickém
kraji v roce 2018
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Z hlediska typu dotazovanych subjektd bylo osloveno 29 firem realizujici
nebo planujici realizovat vyzkumné a vyvojové aktivity, 5 vyzkumnych organizaci
(vétSina vdoméné Chemie) a 1 subjekt realizujici podpdrnou c¢innost v rdmci
transferu technologii. Z hlediska domén specializace (obrdzek 2) bylo zastoupeno
vSech 5 domén specializace Pardubického kraje s nejvétSim zastoupenim domény
Chemie. PoloZka jiné predstavuje zmifovany subjekt prufezové podporujici transfer
technologii.



Obrazek 2: Typ subjekt a terénniho Set feni dle domény specializace RIS3 v Pardubickém
kraji v roce 2018
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Z hlediska velikosti organizaci dle poctu zameéstnancl (obrazek 3) byla v dotazovaném
vzorku nejvic zastoupena kategorie stfednich firem (od 50 do 249 zaméstnancu —
pocet 12) avelkych firem (nad 250 zaméstnanci — pocet 11). Nicméné pocty
zaméstnancl se zaméfrenim na aktivity VaV jsou zpravidla u uvedenych firem vyrazné
mensi, ato vpraméru na hodnotdch 80 zaméstnanch u velkych firem,
30 zaméstnancu u stfednich firem (se Sirokym rozptylem) a 10 zaméstnanct u malych
firem.

Obrazek 3: Velikost dotazovanych subjekt 4 dle po €tu zam éstnanc G v Pardubickém kraiji
v roce 2018
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1. Ziskavani pracovnik G v oblasti vyzkumu a vyvoje
Lidské zdroje predstavuji aktualné jeden z nejzasadnéjSich problémd z hlediska
rozvoje inovaci. Jejich nedostatek na trhu prace nuti subjekty zintenzivnit aktivity, které
by motivovaly potencialni zaméstnance pracovat pravé pro jejich organizaci.

1.1. Motiva éni €innosti firem a vyzkumnych organizaci pro praci ve VaVv

Firmy a vyzkumné organizace vyvijeji rizné motivacni ¢innosti na ziskani novych
zaméstnancl pro své VaV aktivity (obrazek 4). Bylo zjisténo, Ze hlavnim motivatorem
pro stavajici a potencialni zaméstnance v oblasti vyzkumu, vyvoje a inovaci (kromé
odpovidajiciho platového ohodnoceni) je moznost pracovat na zajimavych projektech
a odborné rlst. DalSi dllezity aspekt predstavuje organizaéni kultura, jeji image,
pracovni podminky a atmosféra. To zahrnuje Castokrat i mezinarodni zazemi
a mezinarodni obchodni aktivity nékterych subjektd v€etné nadnarodni tymoveé
spoluprace, které jsou ve vSeobecnosti vnimany pozitivné. Benefity napfiklad
v podobé 5 tydna dovolené, pfispévkl na stravovani, sport, volny ¢as, zdravi, kulturu,
penzijni nebo Zzivotni pojisténi, dny volna s nahradou mzdy nad zakonny narok
pfi dulezitych osobnich prfekazkach, zvyhodnéné nabidky pro zaméstnance atd., patfi
jiz mezi o€ekavané, nicméné dulezité motivacni prvky.

Organizace se stale Castéji obraceji i na spolupraci se Skolami s nabidkou praxi,
exkurzi, brigad, absolventskych praci, stipendii. Zejména kvalifikovanou pracovni silu
pro oblast vyzkumu a vyvoje se snazi subjekty vyhledavat a ,podchytit* jiz béhem
studia na vysoké Skole, a to jiz v bakalarskych ro&nicich. Neni vyjimkou i snaha
nabirat zaméstnance timto zplsobem na Skolach a univerzitach napfiklad
na Slovensku, z divodu jazykové a kulturni pfibuznosti. Specialni iniciativu predstavuji
Trainee programy, které realizuji pfevazné vétsi organizace. Z hlediska vyzkumnych
a vyvojovych pracovnikl je ddlezita i moZnost pracovat na nejmodernéjSich
technologiich a vyuzivat moderni SW nastroje. Néktefi ze zaméstnavatell vyuzivaji
finanéni benefit ve formé distribuce jisté Casti zisku €i obratu mezi zaméstnance.
DalSimi motivatory (polozka Jiné) jsou napfiklad asistence pfi zabezpeceni ubytovani,
anebo komplexni programy pro studenty, jako napfiklad Mlady chemik (organizuje
Synthesia a Stfedni pramyslova Skola chemickd Pardubice) nebo FYBICH
(Contipro a.s.).



Obrazek 4: Zobrazeni firem a VO a jejich motivace v e vztahu k stavajicim a budoucim
uchaze €étim o praci v Pardubickém kraji v roce 2018
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1.2. Zpusoby vyhledavani a naboru pracovnik @ ve VaV a souvisejici bariéry

Nejcastéji vyuzivanym zpusobem vyhledavani novych zaméstnancu je osobni kontakt
subjektd s potencialnimi zaméstnanci (45 % dotazovanych). Jednd se napfiklad
0 pfipady, kdy ¢len vedeni firmy nebo vyzkumny pracovnik ma vazbu na vzdélavaci
instituci (stfedni Skola, univerzita) a ma informace o absolventech v relevantnich
oborech. DalSim pfikladem jsou rodinni pfisluSnici a znami stavajicich zaméstnancu,
ktefi davaji doporuceni. 36 % subjektd vyuziva vice metod soucdasné (vytvareni
osobnich kontaktl se vzdélavacimi organizacemi, vyuziti sluzeb personalnich agentur,
vlastni inzerce, naborové kampané apod.).

Vlastni inzerci, zejména prostfednictvim vlastnich webovych stranek, pfipadné
mistnich novin, vyuzivda 19 % dotazovanych firem. Je nutné poznamenat,
Ze sluzby personalnich agentur jsou primarné vyuzivany v oblasti ziskavani méné
kvalifikované pracovni sily. Neékteré subjekty odmitaji jakoukoliv spolupraci
S personalnimi agenturami.

Z hlediska bariér ziskavani kvalifikovanych pracovniki naraZeji organizace obecné
na nedostatek pracovnich sil na trhu. S tim souviseji i rostouci mzdové naroky, které
jsou citelngjSi v méstech a jejich spadovych oblastech, pfipadné v okoli vyznamnych
zaméstnavatell. U mladSi generace zaméstnavatelé pozoruji klesajici zdjem o praci
vSeobecné, pfipadné absenci pracovnich navykd. Soubé&zné stoupaji pozadavky
zaméstnancli na vyznam a uZitednost prace a na mzdové ohodnoceni. Casto
se objevuje nespokojenost na strané zameéstnancl, mnohdy odchazeji i ve zkuSebni
dobé. Diky témto jevam roste fluktuace zaméstnanc.



DalSi pfekazkou v ziskavani pracovnik pro VaV byva kvalita absolventu a jejich nizka
aroven pripravenosti pro praxi. Kromé obecné klesajiciho zajmu o studium ,tézSich”
oborG (tyka se jiz pfechodu ze ZS na SS, tak i SS na VS), ktery nasledné& pfispiva
k vétSimu nedostatku odborné kvalifikované pracovni sily na trhu, vidi organizace
v dotazovaném vzorku problém v obecném nastaveni vzdélavaciho systéemu. Mezi
nejzminovanéjsi polozky patfi oborova skladba stfedniho Skolstvi, ktera dle nazoru
dotazovanych subjektll neodpovida poZzadavkum trhu prace. Déle jako nedostate¢né
shledavaji nevhodné nastavené financovani SS a VS (dle podtu studentd), nedafi
se uspokojit poZzadavky na ocCekavanou kvalitu, nepropojenost pedagogl na praxi
a vyslednou nizkou pfipravenost absolventl pro praxi. Vyrazna vétSina dotazovanych
subjektd tak nevnima aktualni zpisob pfipravy studentl za odpovidajici poZzadavkum,
které jsou oCekavany v nasledujicich 10 a vice letech. Z hlediska oborového zaméreni
univerzit maji studované obory svlij vyznam, nebot jejich zakladni principy se nemeéni,
je potieba je ovladat a mit jejich znalost. Nicméné je nutné reflektovat a vhodné
zohledriovat aktualni trendy a vyvoj v jednotlivych oborech.

1.3. PoZadavky firem a vyzkumnych organizaci na uch  aze€e o préci ve VaVv

Vzhledem na snizujici se Uroven absolventl upravuji firmy a vyzkumné organizace
poZzadavky na nové zaméstnance. NejdulezitgjSimi vyZadovanymi dovednostmi
dotazovanych subjektl ve vztahu k budoucim uchazedim o praci (obrdzek 5) jsou
chut’ pracovat a rozvijet se. Odbornost dokazi kompenzovat zasSkolenim a prlibéznym
rozvojem. Co se tyCe odbornosti, nejedna se tak vzdy o potfebu vysoké kvalifikace
a zkuSenosti, ale Castokrat i o zakladni znalosti v oboru a vztah k dané tématice,
na kterych mazou dale organizace prostfednictvim zaSkolovani stavét. Dulezitou
dovednosti zlstava jazykova vybavenost (zejména anglicky jazyk) z ddvodu
jsou zpravidla dostupné v cizim jazyce. DalSi zmifiované pozadavky zahrnuji zejména
schopnost pracovat vtymu, iniciativu a odpovédnost, kreativitu, kritické mysleni

a schopnost FeSit problémy a flexibilitu.
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Obrazek 5: Nejd alezitéjSi vyzadované dovednosti firem a VO ve vztahu
k budoucim uchaze ¢&um o praci v Pardubickém kraji v roce 2018
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Zdroj: autor dle vysledku terénniho Setfeni, 2018

2. Udrzeni a rozvoj pracovnik 0 v oblasti vyzkumu a vyvoje

2.1. Udrzeni pracovnik 0 v oblasti vyzkumu a vyvoje

Z hlediska zaméstnanct VaV je hlavni motivaci pro pfechod do jiného zaméstnani
platové ohodnoceni (78 %). Udaje vychazeji z celorepublikového priizkumu
spole€nosti Talentica z roku 2017. Vyznamny vliv ma také zajimava pracovni napln
(62 % zaméstnancu) a vzdalenost od bydlisteé (51 % zaméstnancl). Az &tvrtym
nejvyznamnéjSim motivatorem jsou nefinanéni benefity (50 % zaméstnancu).
(Talentica, 2018).

Vzhledem k vysokému vyznamu finan¢ni stranky pro zménu zaméstnani u technicky
zaméfenych pracovnikl je vhodné uvést, Zze v meziregionalnim srovnani je Pardubicky
kraj aZ jedenactym krajem v poradi ve vysi primérné mzdy specialistd® v oblasti
technickych pozic. VySe mezd v technickych oborech roste ve vSech krajich.
V Pardubickém kraji vySe mzdy poklesla mezi lety 2012 a 2013, ale v letech 2013 az
2016 naopak vyse mzdy rostla. Vzhledem ke strmému ristu ve vSech krajich CR
(s vyjimkou Olomouckého a Moravskoslezského kraje) byl rlst mezd v Pardubickém

! Specialisté ve védé a technice CSU vymezuje na zakladé klasifikace CZ-1ISCO. Zohledn&nymi CZ-ISCO jsou
Specialisté v oblasti fyziky, chemie a v pfibuznych oborech (pfirodnich véd); Specialisté v oblasti matematiky,
statistiky a pojistné matematiky; Specialisté v biologickych a pfibuznych oborech; Specialisté ve vyrobg,
stavebnictvi a pfibuznych oborech; Specialisté v oblasti elektrotechniky, elektroniky a elektronickych komunikaci a
Architekti, specialisté v oblasti izemniho planovani, navrhéafi a pfibuzni pracovnici (CSU, 2017).
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kraji mezi lety 2015 a 2016 az sedmy nejvySSi v mezikrajskym srovnani. Nejrychleji
rostly vletech 2015 az 2016 mzdy krajam, které vtomto ohledu patfi celkové
k nejhorsim (Jihogesky kraj a Kralovéhradecky kraj).? (CSU, 2017).

Z hlediska udrzeni pracovnikl maji zaméstnavatelé v oblasti VaV téZzkou pozici,
zejména v kombinaci s relativné jednoduchou dostupnosti Prahy, ktera odsava
znaCnou c¢ast zameéstnaneckého potencialu VaV. Dle vysledkd terénniho Setfeni
v Pardubickém kraji patfi jiz benefity a prabézny rist mzdového ohodnoceni
k automaticky predpokladanym prvkim. Subjekty se snazi o prabézné zlepSovani
pracovnich podminek s ddrazem na firemni kulturu a atmosféru, nabidku prace
na zajimavych projektech, oblibenymi jsou i mezinarodni projekty a dostupnost
Spickovych technologii. Rozdily jsou patrné zejména z hlediska velikosti subjekta.
Vétsi firmy a vyzkumné organizace dokdzou nabidnout prostor pro kariérni postup
a SirSi portfolio benefitd, pfipadné mezinarodni zdzemi. MenSi subjekty dokazou
konkurovat zejména z hlediska zajimavosti projekt a pracovnich podminek.

2.2. Rozvoj pracovnik @ v oblasti vyzkumu a vyvoje

Témér vSechny dotazované subjekty maji systém vzdélavani svych zaméstnancu
a zpracovavaji plany rozvoje svych zaméstnancu, i kdyz existuji rozdily v mife
formalizace této aktivity. V oblasti vyzkumnych a vyvojovych pracovniki
je ve sledovaném vzorku samostudium nejvic vyuzivana forma rozvoje zaméstnancu
(obrazek 6). Jednim z divodul je Easova vytizenost, ale i povaha prace vyzkumniku
a vyvojaru, od kterych se automaticky oéekava mira samostatnosti a udrzovani své
odborné darovné. Samostudium je zpravidla doplfiovano specialnimi odbornymi
Skolenimi, velmi oblibené jsou i GCasti na raznych konferencich, vystavach (a to
zejména v zahrani€i), ale i vymény expertnich zkuSenosti, napfiklad v ramci
zahrani€nich sesterskych spole¢nosti organizace. DalSi dualezitd rozvojova aktivita
predstavuje uceni se vramci tymu pfi realizaci konkrétnich projektd. Organizace
v rdmci moznosti vyuzivaji i odborna Skoleni jejich dodavateld na nové technologie,
SW, apod. Zejména vdoméné Chemie je Casto zmifiovana potfeba neustalého
rozvoje jazykové vybavenosti zaméstnancl (pfevazné anglicky jazyk). Neékteré
Z organizaci umoznuji nadstavbové studium v ramci pracovni doby nebo individualni
mentoring a kouc€ink a vlastni vzdélavaci programy. Témér vSechny firmy v ramci
dotazovaného vzorku vyuzivaji na vySe uvedené oblasti i sluzby externich
ekonomickych subjektd nabizejicich sluzby v oblasti fizeni a rozvoje lidskych zdroju
(napt. jazykové vzdélavani, soft skills, odborné kurzy, povinné vzdélavani).

? U Olomouckého kraje jako druhého nejslabsiho kraje ve mzdach u technickych pozic naopak doslo k propadu.
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Obrazek 6: DalSi vzd élavani ve firmach a vyzkumnych organizacich v Pardu  bickém kraji
v roce 2018

Samostudium
Odborna Skoleni
Konference, vystavy, vymény expertnich...
Rozvoj v rdmci tymu
Odborné kurzy dodavatel(

Jazykova pfiprava

Typ vzdélavaci aktivity

Studium v pracovni dobé
Mentoring, koucink

Vlastni vzdélavaci program

0 5 10 15 20 25

Cetnost ve vzorku
Zdroj: autor dle vysledku terénniho Setfeni, 2018

Z hlediska bariér v rozvoji a vzdélavani pracovniki VaV je situace pomérné dobra
a jenom méné nez tretina subjektd vnim& bariéry pfi rozvoji svych zaméstnancu.
Castym diivodem v t&chto pfipadech je asova narognost vzdé&lavani, u mensich firem
je to i nedostatek financi. Osobitou pfekazkou je absence potfebnych jazykovych
znalosti (zejména angli¢tina) potfebnych pro studium nejnovéjSich informaci
ze zahranici, napriklad u chemika.

12



Zaver

Lidské zdroje predstavuji aktualné jeden z nejzasadnéjSich problémd z hlediska
rozvoje inovaci. Jejich nedostatek na trhu prace a souvisejici tlak na rlst mezd nuti
subjekty zintenzivnit aktivity, které by motivovaly potencidlni zaméstnance
pracovat pravé pro jejich organizaci.

Z terénniho Setfeni vyplynulo, Ze pro zaméstnance je hlavnim motivatorem
pro stavajici a potencialni zaméstnance v oblasti vyzkumu, vyvoje a inovaci (kromé
odpovidajiciho platového ohodnoceni) moznost pracovat na zajimavych projektech
a odborné rust. DalSi dllezity aspekt predstavuje organizacni kultura, jeji image,
pracovni podminky a atmosféra. To zahrnuje Castokrat i mezinarodni zazemi
a mezinarodni obchodni aktivity nékterych subjektd v€etné nadnarodni tymoveé
spoluprace, které jsou ve vSeobecnosti vnimany pozitivné.

NejdulezitéjSimi vyzadovanymi dovednostmi dotazovanych subjektd ve vztahu
k budoucim uchaze€im o praci jsou chut pracovat a rozvijet se, odbornost dokazou
kompenzovat zaskolenim a prabéznym rozvojem. Co se ty€e odbornosti, nejedna
se tak vzdy o potfebu vysoké kvalifikace a zkuSenosti, ale Castokrat i o zakladni
znalosti voboru a vztah kdané tématice, na kterych muazZzou dale organizace
prostfednictvim zaSkolovani stavét. Ddalezitou dovednosti zlstava jazykova
vybavenost (zejména anglicky jazyk)

Nej¢astéji vyuzivanym zplsobem vyhledavani novych zaméstnancul je osobni kontakt
subjektd s potencialnimi zaméstnanci. Jedna se napfiklad o pfipady, kdy &len vedeni
firmy nebo vyzkumny pracovnik ma vazbu na vzdélavaci instituci (stfedni Skola,
univerzita) a ma informace o absolventech v relevantnich oborech. Naopak vyuzivani
sluzeb personélnich agentur a inzerce na webovych portalech jsou spiSe na Ustupu.

Kromé nedostatku pracovnich sil obecné je prekazkou v ziskavani pracovniki
pro VaV i kvalita absolventl a jejich nizka Groven pfipravenosti pro praxi. K obecné
klesajicimu zajmu o studium ,t&Zich* obort (tyka se jiz pfechodu ze ZS na SS, tak
i SS na VS), ktery nasledné& pfispiva k vétsimu nedostatku kvalifikované pracovni sily
na trhu, vidi organizace dalSi problém v obecném nastaveni vzdélavaciho systému,
zejména v oborové skladbé stfedniho Skolstvi, ktera dle nazoru dotazovanych
subjektt neodpovida pozadavkim trhu prace. Problém vidi i v nevhodném nastaveni
financovani SS a VS (dle poétu studentl) a stim spojenymi neuspokojenymi
poZzadavky na kvalitu, nepropojenost pedagogli na praxi a vysledné nizké
pfipravenosti absolventl pro praxi.
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