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ZIJEME V MEDIALN IM Hanvcom
SVETE
Masova média produkuji obrovske mnozstvi
nejruznéjsich obsahu od zpravodajstvi po zabavu
a je stale tézSi se orientovat v tom, co je zprava,

CO 0SV éta, co zdbava a co ,atraktivita“, ktera ma
udrzet zajem poslucha €e ¢€i divaka.

Media odrazeji nebo utvareji spolec¢nost a jsou take
hlavnim zdrojem informaci o ni.  Maji tu moc, ze
slouzi jako rozhodujici zdroj standardu, modelu a
norem, podileji se na socializaci lidi do spole¢nosti.

Tyto standardy vytvareji samozrejmeé take o
jedincich s postizenim, vytvareji o nich obraz, a to
podle toho, jaké informace o nich pfinaseji.
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VLIV M EDII

Media a svét patfi do popularni kultury, kterou
akceptuji miliony lidi (Giddens 1999).
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Ovliv Auji socialni chovani a take formuji nase
zkusenosti a ve rejné min eni.

To odhaluje, jak moc m édia mohou ovlivnit
postoje spole €énosti k osobam se zdravotnim
postizenim.

Podle Mc Quaila (2002) se da predpokladat, ze

pomohou prosazovat identitu mensin, tedy |
skupiny osob se zdravotnim postizenim
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REGIONALN | PERIODIKA

s = VD &4

Maji na p Fijemce nejv étsi vliv

Ctenéfi upFednost fuji v tisku lokalni obsah  pred
celostatnim

Nejvetsi schopnost informovat, orientovat a
Integrovat svého adresata maji pravé lokalni a
regionalni média (TusSer, 2003)

Velmi €asto jsou univerzalni: zachytavaji realitu ze
vSech oblasti déni a pokryvaji vSeobecné zajmy a
potfeby obyvatel na Uzemi, pro které vychazeji
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REGIONALN | PERIODIKA

Nejvice se u nich projevuje integra ¢éni funkce .

Ta vyplyva z pfitazlivosti, zalozené na blizkosti
problematiky, o které media obdany informuiji, a
také na schopnosti vytvaret regionalni ¢i lokalni
identitu.

Maji schopnost bezprost fedné pusobit na

mysleni a konani adresata.

Regionalni medialni rovina je pfi blizSim pohledu
Clenéni pestra a spolecensky stejné vyznamna jako
rovina celostatni

Vztah mezi komunikatorem a prijemcem je
daveérnéjsi pro blizSi znalost véci ,,0 nichz je fec".
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REGIONALN | PERIODIKA

Je to take rovina profesionalné méné vybavena, ale
mnohem U €inn éjSi pfi spoluvytvareni konkretniho
pocitu lidskeho domova.

Sami Ctenafi pfikladaji regionalni rubrice v
ceskych celostatnich denicich stale v étSi vyznam
Pri dotaznikovych Setfenich zameérenych na
sledovanost vSech hlavnich typu medii, na
subjektivni motivaci jejich pfijmu a na vzajemny
vztah mezi jednotlivymi typy médii odpovidali
respondenti obecné nejéastéji: Ze jde o regionalni
zpravodajstvi
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NASTOLENA TEMATA

Jak dulezita jsou témata, o kterych média informuji?

Jsou témata, ktera nejsou pro média atraktivni.
Nejsou-li dulezitad pro media, jako by nebyla
dulezita ani pro spolecnost.

Media ur €uji, o éem budou lidé p femyslet a co
budou povazovat za dulezité — nastolovani témat,
agenda setting.

Média pomoci nastolenych témat mohou - a také
do délaji - ovliv novat ve rejné min éni.
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AGENDA SETTING

Tim, ze se z medialni agendy stane agenda
verejna, se pozornost spole ¢€nosti zam éFi na

dané zpravy.

Vyznamnost témat pozname podle jejich um istéeni
v mediich (noviny prvni strana, TV zpravy v prime
time), podle titulku, podle délky, opakovani atd.
Nékterym tématum nemate Sanci se vubec vyhnout
(aféry politikt, apod.)
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VLIV M EDIl A PUBLIKA

Publikum ma dojem, ze se v médiich odrazi realny
svet, ale:
Jsou to samotna média, ktera si vybiraji, o ¢em a
jak budou informovat
Prijemci jsou tim vice ovlivnéni, ¢im mensi maji
zkusenost s danym tematem.
Je velmi d ulezité, aby m édia vnimala to, co
cht éji prijemci zprav slySet a mohla jim dané
Informace poskytnout.

Hanycom

¢102'9°L

'S "0 ‘WoDAUBH



CO MEDIA P ISI

Regionalni média obecné poskytuji informace
verejnosti 0 osobach s postizenim ve Ctyrech
hlavnich tématech: vzd élavani, zam éstnavani,
volny ¢€as a ubytovani .

Informace o se zdravotnim
postizenim podporuji aktualni trend integrativniho
vzdélavani.

Media poskytuji informace o moznostech
vzdélavani jedinc u s postizenim jak v béznych
Skolach, tak ve skolach praktickych a specialnich.
Tim podporuji otev renéjSi postoje spole ¢nosti k
détem a zak um s postizenim .

Hanycom
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VA~ AW 4

CO MEDIA P ISI

Je dulezité, ze média uvadéji nutnost vzdélavani
0sob s postizenim v kontextu pripravy do
zamestnani.

Media informuji 0 moznostech zaméstnavani mimo
jiné proto, aby motivovala dalSi zam éstnavatele k
vytvo Feni pracovnich m ist pro lidi s postizenim

— tady média priblizuji
kulturni a sportovni vyziti osob s postizenim.
Mezi sportovni akce médii zminovane patri
sportovni meetingy a soutéze. Volny ¢as s
postizenymi mohou travit i ,zdravi“ spoluobcdane.
Vznika tak rovnocenny vztah obou skupin.
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CO MEDIA P ISi

Pro media rovnéz zajimava, protoze odrazi
momentalni snahy spolec¢nosti o dustojné;si
podminky ubytovani.

Patfi sem napfr. vybudovani chran éného bydleni,
které je integrovane do bézné zastavby.

Takeé se v meédiich objevuji informace o
podm inkach, které panuji v Domovech pro
osoby se zdravotnim postizenim, v mediich stale

nazyvanych ,ustavy".
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VA~ AW 4

JAK MEDIA P IS

Media se snhazi informovat
a takeé poskytuji prostor jak

jim samotnym , tak lidem, ktefi se jim v énuji.
Bohuzel jsou Casto lidé se zdravotnim postizenim
zobrazovani jako politovanihodné bytosti , nebo
naopak jako superhrdinove.

Oba tyto pfistupy je stavi do nevhodné pozice.
Media také Casto nespravné pojmenovavaji jedince
S postizenim. ,nejedna se o ,postizene” lidi, ale o
lidi ,s postizenim®.  Spravné pojmenovani by
mohlo snizit diskrimina¢ni postoje spolecnosti a
vice priblizit tyto skupiny.
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PRISPIVAJ | MEDIA K Hanvcom
INTEGRACI| ?

Media prispivaji k integraci osob s postizenim do
spolecnosti prostfednictvim
iInformaci o zdravotnim postizeni jako takovéem,

0 osobach se zdravotnim postizenim
a o tématech , ktera se teto problematiky dotykaji.

V tomto sméru média vytvorila dobré podminky pro
Integraci, protoze predsudky a stereotypy zazité
ve spole énosti ¢asto prameni z neznalosti.

Na druhou stranu i média obecné stale zivi zazitée
stereotypy a p redsudky o osobach s
postizenim .
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v

ETICK E ASPEKTY

Novinafi by se pfi vykonu sveho povolani méli ridit
Listinou zakladnich lidskych prav a svobod a
pristupovat ke vSem jedincum bez jakekoliv
diskriminace

Podle Listiny (1992) ma kazdy pravo na svou Cest,
dobrou povést a take lidskou dustojnost

Na zakladé toho by novinari ve svych ¢lancichi o
zdravotné postizenych méli tato prava dodrzovat,
vyhybat se zkresleni, p Ffedpojatosti,
senzacnosti, nezatajovat informace a dodrzovat

soukrom 1.
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MEDIA V PARDUBICK EM KRAJI

Oslovila jsem t Fi redakce v kraji s nasledujicimi
otazkami:

Mate vyClenéného redaktora pro informovani o
osobach se zdravotnim postizenim?

Je podle vas prostor, ktery vénujete informovani o
osobach se zdravotnim postizenim, dostateCny?

Mate zpétnou vazbu od ¢tenaru k tematum?

Obraceji se na vas osoby se zdravotnim postizenim
s prosbou o informovani o jejich zivote, problému
apod.? Cini tak osobné&, nebo spise prostfednictvim
neziskovych organizaci
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MEDIA V PARDUBICK EM KRAJI

Tomas Dvo rak, vedouci redaktor Pardubického
deniku :

Specialné vyclenény redaktor neexistuje, ale jeden
z redaktord ma tuto tématiku ve sve gesci.
Domniva se, ze dostatecné informuji o osobach se
zdravotnim postizenim a ze neziskovemu sektoru
se list vénuje pomeérné dost.

Zpétna vazba — €lanky v rubrice U nas doma.

Osoby se zdravotnim postizenim se obraceji na list
nejCastéji prostrednictvim neziskovych organizaci
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MEDIA V PARDUBICK EM KRAJI

Stanislava Kralova, redaktorka MF DNES

Je to téma, ze kterého si obcas ,,ukroji“ vice
redaktoru

Prostor, ktery tato problematika dostava, je
dostacujici

Ctenéfi se k tématu zpé&tné témé&F vabec nevyjadfu;i
Nékolik konkrétnich pfipadu o zivoté postizenych
nebo péstounskych rodin v pfiloze méli, spise ale

vyjimecné. Kontakt vzejde vétSinou od Clovéka,
ktereho se problém osobné dotyka.
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MEDIA V PARDUBICK EM KRAJI

Martin Kolovratnik, Feditel Ceského rozhlasu
Pardubice:

Problematika zdravotné postizenych zapada do
SirSi oblasti socialnich sluzeb.

Je to idealni pro budovani kontaktu a odbornosti
daneho redaktora.

Stejné tak diky specializaci davame nasSim
respondentum a zdrojum informaci jistotu solidniho
a zkuseného partnera v podobé jedné osoby.

V Cro Pce se na sociélni oblast specializuje Ondfej
Wolf.
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MEDIA V PARDUBICK EM KRAJI

Martin Kolovratnik, feditel Ceského rozhlasu
Pardubice:

Reagujeme ochotné na kazdou vyzvu ¢i nabidku
iInformaci, kterou v redakci obdrzime (pozvanky na
kace, tiskoveé konference, rozhovory o problemech
lidi s postizenim apod.)

Kromé denniho zpravodajstvi, kdy problematiku
zmini cca 1x tydné nabizi hodinovy prostor v
pofadu ,mame hosty".

Pokud je téma atraktivni a lidé se mohou ptat,
probiha kontakt pfimo béhem poradu. Pokud je to

s = VD &4
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MEDIA V PARDUBICK EM KRAJI

Martin Kolovratnik, feditel Ceského rozhlasu
Pardubice:

Lidé e sami obraceji. Pfevazuje kontakt prfes
neziskove organizace.

VétSina lidi nema sebeduvéru a boji se kontaktovat
nas sama.

Jsme verejnopravni rozhlas, plati si nas vsichni,
proto radi poskytneme svou verejnopravni sluzbu —
nebojte se a obratte se na nas.

www.pardubice.rozhlas.cz
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MEDIIM J IT NAPROTI

Organizace sdruzujici osoby se zdravotnim
postizenym si by mély v ramci spoluprace s
verejnosti umét nastavit vhodnou a oboustrann &
vyhodnou spolupracis m edii.

Komunikace NNO s médii neni typickad PR aktivita
nebo reklama. Je to spiSe spole €enska aktivita
nez marketingova komunikace.

Odbornici doporucuji pfi komunikaci s médii
vystupovat ¢estn & a s maxim alni mirou

otev renosti .

Spoluprace by méla byt vedena v duchu
vzajemneho respektu a d ustojné spoluprace.
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PROC POTREBUJEME M EDIA

Neziskové organizace maji nezastupitelné misto pfri
odhalovani bolavych m ist spole €nosti a p Fi
otevirani ve rejné debaty o nich.

Bez medii to vSak nezvladnou.

Existuje fada organizaci, ktere cht€ji dosahnout
néjake pozitivhi zm ény

Nebojme se prost rfednictvim m édii vystoupit a
Fici lidem, ze jsme tu, cod élame a o€ nam jde.

Cela fada organizaci ve spole¢nosti plni dulezitou
roli ve spolecénosti tim, ze nékomu dobrovolné
pomahaji a vétsinou si na tuto ¢innost musi sami
sehnat penize.
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PROC KOMUNIKOVAT S M EDI

ziskat podporu, pochopeni verejnosti pro své
poslani, pro nové myslenky a zaméry, budouci
akce

propagovat sv 0j program a sluzby, aby se
dostaly kt ém, kdo je pot rebuiji.

vyjadfovat zajmy organizace Vvuci verejnosti,
iInformovat a tim ziskavat d Gvéru verejnosti,

presvédcit cilovou skupinu o uzite €énosti nebo
dulezitosti zaméru,
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JAK KOMUNIKOVAT S M EDII

Zpravy — o ¢innosti, 0 zméné, o vyvoji, o udalosti

Pozvanky na akce — umét ,opecdovat” duvod
pozvani, umét se vcitit do potfeby novinare a
nabidnout mu takovy vystup, aby zaujal:

- pfibénh,
- zauktalnéni se soucasnym dénim,
- s rozhodovanim na celostatni urovni,

- s akcentem na cil sdéleni (nova sluzba, nova
potfeba, noveé vybaveni, zména,

- S podtrzenim toho, co média zajima: vzdélani,
bydleni, sport..., socialni zazemi

Tiskové konference a setkani

Hanycom
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TISKOV A KONFERENCE - Hanvcom
SETKANI

Vyjasnit téma

Vypracovat seznam novinaru k pozvani

Urcit datum, misto a Cas

Pozvanky pro novinafi — dopisem, elektronicky
Priprava tiskovych materialu

Sceénar konference

Koncept vystoupeni a tiskovych prostfedku pro
konferenci

'S "0 ‘WoDAueH  ZT0Z'9'L



CO MUSi OBSAHOVAT Hanycom
POZVANKA

Organizace, ktera tiskovku porada, den a hodina
konani

Co se na tiskovce oznamuje, kratce program
Jakeé osoby se TK zucastni (jméno, funkce)
Misto konani (mésto, ulice, objekt, mistnost,
mapka)

Dopravni spojeni MHD

Forma obderstveni, pokud jej chystate
Upozornéni na darek, pokud jej chystate

Prosba o potvrzeni ucasti, jak a do kdy,
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TISKOV A ZPRAVA

Text: obracena pyramida

Hlavni sdéleni — kdo kdy kde pro¢, duraz na
zasadni sdéleni

Upfesnéni hlavniho sdéleni — vysvétlovani
souvislosti

DalSi fakta, citace
Kontext: info o dané udalosti, firmeé, konkurenci
Cast s kontaktnimi informacemi:

Uvozeni, jméno, pracovni pozice, firma, telefon, e-
mail
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DAL SI MOZNOSTI, JAK O SOBE DAT
VEDET

Vlastni webove stranky organizace

Jsou velmi dulezite, je to Vas ,rodny list"

Kdo jste, co délate, fotogalerie, pozvanky, aktuality

webové stranky z Fizovatel U, informa €éni
zpravodaje (mesta, kraj = oslovujte pravidelne
starosty mest a obci, kolegy z dalSich neziskovych
organizaci = kratka info o tom, co délate, pozvanky
na akce, na prohlidky

Poradejte setkani s ve rejnosti , informuijte,
vysvetlujte

Vénujte pozornosti p Fibuznym a znamym

vaSich klient U — informujte je, zvéte je na akce
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DAL SI MOZNOSTI, JAK O SOBE DAT
VEDET
Pracujte s mecenasi, se sponzory , informujte je,
tim je zapojujete
Komunikujte s dalSimi d ualezitymi partnery
(zastupci verejne spravy a samospravy, dale dle
vaseho zaméreni — skoly, vzdélavaci
organizace.....)

Poradejte akce, setkani

Vydavejte tisténé materialy, letaky

Inzerujte (za pomoci medialnich partneru, sponzoru
a mecenasu)

Pozor, i zvolena forma inzerce je dulezita
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DEKUJI ZA POZORNOST

o Preji Vam hodné Stésti
o A dékuji za pozornost.
Zdenka Hanysova Cela
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