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DEMOGRAFIE
• V evropských zemích se zvýší do roku 2040 podíl osob 

- ve věku 65 – 79 let na celkovém počtu obyvatel z 15% v 
roce 2005 na cca 20%
- u osob nad 80 let se očekává nárůst ze 4% na 9%

• V ČR (VÚPSV – Projekce obyvatelstva České republiky do 
roku 2065):
- nad 65 let v roce 2009 14,8%, v roce 2065 se očekává 33% 
obyvatel

• Část seniorů je současně v kategorii zdravotně postižených 
počet osob

• Obtížnost přesně kvantifikovat počet osob zdravotně
postižených (počet příjemců příspěvku na péči, počet kladně
posouzených osob SSZ apod.????)
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Rovný přístup

• Pro kvalitu života seniorů a zdravotně postižených je třeba  
dle Listiny základních lidských práv a svobod zajistit rovný 
přístup k zabezpečování základních potřeb člověka (potrava,
tekutiny, bydlení, teplo, světlo, bezpečí….)
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Oblasti poradenské podpory

• Základem je zajistit přístup k informacím, které jsou pro 
kvalitu života zásadní:

1. Informace o dávkových sociálních systémech včetně
důchodového zabezpečení.

2. Informace o správě vlastního majetku.
3. Finanční poradenství.
4. Právní poradenství.
5. Psychosociální poradenství – poradna pro mezilidské vztahy.

www.pardubice.eu Magistrát m ěsta Pardubic



Současný stav

• Poradenství základní v rámci sociálních služeb.

• Poradenství odborné v rámci sociálních služeb (konkrétní
cílová skupina)
- Bílý kruh bezpečí
- Občanské poradny
- Poskytovatelé služeb u cílových skupin

• Poradny pro spotřebitele
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Návrh řešení situace absence komplexního i  specializovaného 
poradenství

• Základním předpokladem je provedení analýzy dostupnosti komplexní
poradenské činnosti v rámci jednotlivých území (kraje, ORP, obce) v 
závislosti na dostupnosti sociálních služeb, dostupnosti hromadné dopravy 
apod.

• Vytvoření mapy včetně grafického řešení problému.

• Návrh personálního zabezpečení jednotlivých poradců včetně finančního 
zajištění, metodického vedení a udržitelnosti  s předpokladem průběžného 
vyhodnocování a korigování.

• Vhodné zajištění jednou organizací na větším území (kraje, silná
nezisková organizace apod.) s předpokládaným vícezdrojovým 
financování, eventuálně podporou EU.

• Možným řešením by mohly být např. tzv. pojízdné poradny.
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Současný stav

• S ohledem na stav legislativních změn v sociální oblasti, 
ekonomické i právní je nyní téměř nemožné získat 
kompetentní informace k jednotlivým problémovým okruhům.

• Sociální pracovníci většinou znají pouze svoji agendu.

• Občané cestují a jsou posílání na různé instituce často bez 
bližších informací a neví, jaké podklady pro jednání budou 
potřebovat apod.

• Spolu s handicapem to vytváří zásadní bariéru pro zajištění
konkrétní potřeby.
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Důsledky nedostatku informací

• Izolace ve společnosti
• Omezení kvality života
• Zhoršení fyzického a psychického zdraví
• Problémy se správnou výživou
• Komplikace v nakládání s finančními prostředky i se svým 

majetkem

• NEROVNÝ PŘÍSTUP K OBČANOVI TOHOTO STÁTU
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Děkuji za pozornost
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