Regulační poplatky ve zdravotnických zařízeních
Od 1. ledna letošního roku jako součást reformy zdravotnictví byly zavedeny regulační poplatky. Přinášíme několik užitečných kontaktů, prostřednictvím kterých mají občané možnost se dozvědět praktické rady komu, kdy a kolik platit.
V případě, že vzniknou jakékoliv pochybnosti o správnosti výše poplatku nebo oprávněnosti úhrady, doporučujeme obracet se na zdravotní pojišťovnu, u níž je konkrétní klient registrován nebo přímo na Ministerstvo zdravotnictví ČR.
Základní informace a brožuru, která byla vydána, je možné získat na webových stránkách Ministerstva zdravotnictví ČR, na adrese:  
www.mzcr.cz/index.php?kategorie=921.

Na adrese: www.mzcr.cz/index.php?kategorie=922  jsou k dispozici odpovědi na nejčastěji kladené otázky.

Jednotlivé zdravotní pojišťovny pro své pojištěnce zveřejnily na svých stránkách zmíněnou brožuru i nejčastější otázky a odpovědi. Uvádíme kontakty na webové stránky pěti největších zdravotních pojišťoven v ČR.
Všeobecná zdravotní pojišťovna ČR:  www.vzp.cz/cms/internet/cz/    

Vojenská zdravotní pojišťovna ČR:

www.vozp.cz/default.aspx?section=8&server=1&article=217
Se Zdravotní pojišťovnou Ministerstva vnitra ČR je možno komunikovat elektronicky prostřednictvím www.zpmvcr.cz/cz/e-komunikace.html nebo si na základní nabídce: www.zpmvcr.cz vybrat příslušnou pobočku podle místa bydliště pojištěnce a obrátit se s dotazem telefonicky nebo písemně. Základní informace o poplatních  jsou k dispozici na: www.eforms.zpmvcr.cz/infolinka
Nacházíte se na stránce: 
Oborová zdravotní pojišťovna zaměstnanců bank, pojišťoven a stavebnictví:
www.ozp.cz/novinky/244-jake-zmeny-nas-cekaji-od-1-1-2008-ve-zdravotnictvi-a-zdravotnim-pojisteni.html  nebo telefonicky na informační call-centrum: 261 105 555 a horká linka         OZP:  810 800 033.
Česká národní zdravotní pojišťovna:
www.cnzp.cz/static.php?fcSoub=poplatky&flSys=1&PHPSESSID=4e4gph1ja1gdkpvh49m29cr483
Informace MZ ČR pro rodiče dětí (duben 2008)
Regulační poplatky hradí vždy pojištěnec nebo zákonný zástupce. 
V případě dětí, které mají školní výuku a je třeba zajistit jejich ošetření, je zcela na dohodě mezi školou a rodiči (zákonnými zástupci) dětí, jestli:
· rodiče poskytnou na úhradu regulačních poplatků škole zálohu; která bude zúčtována;
· děti budou nosit u sebe peníze a uhradí regulační poplatky samy;
· regulační poplatky uhradí škola a rodiče regulační poplatek škole následně zaplatí.
Nebude-li za dítě ve zdravotnickém zařízení regulační poplatek zaplacen, vznikne dluh, který bude zdravotnické zařízení od zákonného zástupce dítěte vymáhat.
V souladu s ust. § 16a, odst. 2 písm. a) zákona č. 48/1997 Sb., o veřejném zdravotním pojištění, ve znění zákona č. 261/2007 Sb., jsou osvobozeni od všech nově zavedených regulačních poplatků pojištěnci, kteří byli umístěni v dětských domovech, ve školských zařízeních pro výkon ústavní výchovy. To znamená, že tito pojištěnci nebudou hradit regulační poplatky za návštěvu u lékaře (ve výši 30 Kč), výdej léků (ve výši 30 Kč za léčivý přípravek nebo potravinu pro zvláštní lékařské účely, částečně nebo plně hrazené z veřejného zdravotního pojištění, předepsané na receptu), pohotovostní službu (ve výši 90 Kč) a den pobytu v nemocnici (ve výši 60 Kč za každý den, přičemž první a poslední den se počítají jako jeden den). Dítě umístěné v dětském domově se musí ve zdravotnickém zařízení prokázat, že je od regulačních poplatků osvobozeno, např. potvrzením, které vystaví dětský domov.

Jestliže je dítě převezeno vozidlem zdravotnické záchranné služby do nejbližšího smluvního zdravotnického zařízení, žádné regulační poplatky se nehradí.
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